
 

 

  ACTA DE OPERACIONES // AUDITOR: HERMAN QUINTERO  Fecha: 02-08-2020 

 

 

 

 

 

 

Huéspedes en Casa: Nombre, Restricción Alimenticia, Programa 

 

 

 

 

 
 

 

 

Llegadas del día: 13 Pasajeros 

Salidas del día: 01 Pasajeros 

Huéspedes al final de día: 13 Pasajeros 



 

 

History And Forecast: (Llegadas, salidas, porcentaje de ocupación y personas llegando en la semana) 

 

 
 

▪ Total Occ: Habitaciones Ocupadas 

▪ Comp Rooms: Habitaciones Complementary (huéspedes que no pagan alojamiento) 
▪ Arr. Rooms: Habitaciones Llegando 

▪ House Use: Habitaciones usadas por personal 

▪ Occ%: Porcentaje de habitaciones ocupadas 

▪ Room Revenue: Ingresos generados por habitaciones 

▪ Average Rate: Tarifa promedio de habitaciones 

▪ Dep Rooms: Habitaciones Saliendo 

▪ Day Use Rooms: Habitaciones que serán solo ocupadas desde la mañana hasta la 

noche 

▪ No Show Rooms: Habitaciones que no llegaron al hotel el dia anterior y que pueden 

llegar hoy 

▪ OOO Rooms: Habitaciones Bloqueadas o fuera de servicio (No disponibles para 

vender) / Adl & Chl: Personas en el hotel 

 

 



 

 

Transfer In Aeropuerto-Hotel 
 

Horario Llegada vuelo 
Hora Llegada 

Hotel 
VUELO Pasajeros Cantidad Chofer – Vehículo 

 

Transfer out Aeropuerto-Hotel: 

 

Horario Salida de Casa 

Atacama 
Salida Vuelo Vuelo  Pasajeros Cantidad Chofer – Vehículo 

 

Excursiones del día: 

 

Desde Hasta Excursión Guía-Chofer-Vehículo Habitaciones 

 

 

Grupos en Casa: 

 

Reserva Nombre Encargado Cantidad Fechas In – Out 

477312 ASSOCIATED UNIVERSITIES Mizuno Norikazu 13 02-09/ 31-10 

 

Amenidades 

 

 

 

 

N° Cantidad Descripción HAB HORA DE ENTREGA 



 

 

 

 

Ventas día Anterior por Outlet 

 

Outlets Total 

Desayuno $0 

Almuerzo y cena $0 

Bebidas $0 

Excursiones $0 

Spa $0 


