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HƯỚNG DẪN 
Cách đăng ký tài khoản và thực hiện nộp hồ sơ trực tuyến lĩnh vực xây dựng 

trên Cổng dịch vụ công tỉnh Đồng Tháp 

 

I. CÁCH ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN 

1. Bước 1. Vào Cổng dịch vụ công trực tuyến tỉnh Đồng Tháp địa chỉ 
https://dichvucong.dongthap.gov.vn chọn “Đăng ký” 

 

 
 

2. Bước 2. Điền thông tin cá nhân hoặc tổ chức tại mục “Đăng ký tài khoản”. 
Lưu ý đối với các trường dữ liệu có dấu (*) là bắt buộc nhập, bao gồm: 

a) Đối với cá nhân, điền các thông tin cơ bản sau: 

- Họ vào tên 

- Số chứng minh nhân dân (hộ chiếu) và Ngày cấp CMND/hộ chiếu 

- Thư điện tử (địa chỉ mail), số điện thoại, mật khẩu của tài khoản 

 

 

Bước 1 

Bước 2 
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b) Đối với tổ chức, điền các thông tin cơ bản sau: 

- Tên tổ chức/doanh nghiệp 

- Mã số thuế  

- Ngày cấp mã số thuế hoặc giấy đăng ký kinh doanh 

- Thư điện tử (địa chỉ mail), số điện thoại, mật khẩu của tài khoản 

 

 

3. Bước 3. Chọn nút “Đăng ký” ở cuối trang. 
 

 
 

* Lưu ý:  
- Trước khi chọn “Đăng ký” thì cá nhân/tổ chức phải chọn “Nhập captcha” và 

chọn mục “Tôi đồng ý với điều khoản sử dụng” 

- Sau khi chọn “Đăng ký” vào Mail cá nhân/tổ chức (theo địa chỉ mail đã đăng 
ký trên hệ thống), thực hiện thao tác xác nhận tài khoản. 

 

Bước 2 
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II. THỰC HIỆN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 

1. Bước 1. Vào Cổng dịch vụ công trực tuyến tỉnh Đồng Tháp tại địa chỉ 
https://dichvucong.dongthap.gov.vn chọn “Đăng nhập” 

 

 

 

2. Bước 2. Đăng nhập tài khoản. 

- Nhập thông tin tài khoản. 

- Sau khi nhập thông tin tài khoản thì chọn nút “Đăng nhập” 
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3. Bước 3. Chọn thủ tục hành chính để thực hiện nộp hồ sơ. 

a) Chọn mục thủ tục hành chính. 

- Cá nhân/tổ chức chọn mục “Thủ tục hành chính” 

 

- Tiếp theo cá nhân/tổ chức chọn cơ quan quản lý là “Sở Xây dựng” 
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Bước 4. Thực hiện nộp hồ sơ 

- Cá nhân/tổ chức chọn tên thủ tục hành chính cần thực hiện nộp hồ sơ trực tuyến. 

- Chọn mục “Nộp hồ sơ” tương ứng với thủ tục hành chính cần thực hiện.  

 

Bước 5. Cung cấp đầy đủ thông tin và đính kèm file theo yêu cầu của thủ 
tục hành chính 

(1) Điền đầy đủ “thông tin hồ sơ” cá nhân/tổ chức tại các trường có dấu (*). 

Lưu ý: nội dung điền vào trường có dấu (*) là thông tin bắt buộc.  

 

(2) Chọn file đính kèm vào “thành phần hồ sơ” của thủ tục hành chính. 

Lưu ý:  
- Hệ thống chấp nhận tải lên các định dạng: pdf, doc, docx, xls, xlsx, png, jpg, 

jpeg, txt, rtf. 

- Tối đa dung lượng file tải lên là 30MB. 

Bước 4 
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(3) Sau khi tải các file theo thành phần hồ sơ của thủ tục hành chính; cá nhân/tổ 

chức thực hiện thao tác “Lưu”. 

 
Bước 6. Nộp (gửi) hồ sơ 

 

Tải file tại các nút này 

Lưu 

Bước 6 
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Sau khi cá nhân/tổ chức thực hiện nộp hồ sơ thành công thì hệ thống sẽ báo 

“Nộp hồ sơ thành công”  

 

 
 

Xin trân trọng cảm ơn! Cá nhân, doanh nghiệp đã sử dụng dịch vụ công trực 

tuyến đối với các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Xây dựng 

tỉnh Đồng Tháp. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nộp hồ sơ thành công 


