
الإجراءات الوقائية والتدابير الإحترازية لمراكز وصالونات
19-التجميل النسائية للوقاية من فيروس كوفيد 

تكثيف اجراءات 
.التنظيف والتطهير

توثيق عمليات 
.التنظيف والتطهير

الحرص على غسل 
ل وتعقيم الأيدي بشك

قبل وبعد كل مستمر
.خدمة

ارتداء العاملات 
والقفازات  للكمامات

.عند تقديم الخدمة

توفير مواد مطهرة 
ومعقمة للأيدي 

ت كاف للعاملابشكل 
.والمرتادين

قياس درجة الحرارة 
للعاملين بشكل دوري
.والزبائن قبل الدخول

من استقبال الزبائن
خلال حجز المواعيد 

.مسبقا فقط

إلغاء منطقة الانتظار
.والجلوس

استخدام الأدوات 
ذات الاستعمال لمرة

.واحدة متى أمكن

استخدام فوط 
ومناشف أحادية 

.الاستخدام

عدم تقديم الخدمات 
60لكبار السن فوق 

.عاما
الامتناع عن تقديم 

.الضيافة



متر بين كل زبون 2مراعاة التباعد الجسدي بمسافة لاتقل عن 
.وآخر

الحمام المغربي/ يسمح بتقديم كافة الخدمات ماعدا خدمات السبا
.والاسترخاءالتدليك /والشرقي

ا  ارتداء الكمامات من قبل الزبائن ويسمح بتحريكها أو إزالته-
.لكلوقت قصير أثناء تقديم خدمات معينة متى تطلبت الخدمة ذ

هم ارتداءعدم استقبال الزبائن وتقديم الخدمة لهم في حال عدم -
.  الكمامات

تشجيع الدفع عبر
.قنوات الدفع الذكية

عدم استقبال الزبائن الذين تظهر عليهم أعراض البرد -
.والأنفلونزا

إيقاف العاملين عن العمل والحرص على عدم تواجدهم في -
.المنشأة عند ظهور أعراض مرضية كالحمى أو السعال

.المركز يقتصر على الزبائن من متلقي الخدمة فقط/ التواجد في الصالون

.عدم استقبال الزبائن حال عدم التمكن من تقديم الخدمة مباشرة لهم

.الطلب من الزبونة مغادرة الصالون فور الانتهاء من تلقي الخدمة

.الإجراءات الإحترازيةوضع الإرشادات اللازمة لتطبيق 

ة استيعابيالقدرة 
للخدمات المسموح 

تتجاوز بها لا 
50.%



Intensify cleaning 

and disinfection 

procedures in the 

Establishment.

Document the cleaning 

and disinfection 

operations in especially 

designated records.

Commitment to 

wash and sterile 

hands properly 

before and after 

the service.

Workers must wear 

masks and gloves 

while providing all 

kinds of services.

Providing 

sufficient hand 

sterilizers near 

the workers and 

the customers.

Measuring body 

temperatures of 

workers regularly 

during the day and of 

customers before 

entering to the salon.

Customers must 

book an 

appointment in 

advance.

The waiting and 

sitting area 

must be 

cancelled.

Using disposable 

tools whenever 

possible.

Using single 

use towels. 

Refraining from 

providing services 

to the elderly over 

60.

Refraining from 

providing 

hospitality to 

customers. 

Preventive and precautionary measures

for Ladies beauty centers and salons 

to prevent Covid-19 virus



Maintaining physical distancing of 2m between each 

customer.

Salons are allowed to provide all services except (spa / 

Moroccan baths / massages). 

- Customers must wear masks, and they may move or 

remove them for a short time when the service so 

requires.

-Don’t accept customer and don’ t provide a service if 

the mask is not worn.

- Customers showing cold or flu symptoms must not be 

allowed in the salon.

- Any workers showing symptoms such as fever or cough 

must be suspended from work and not be allowed to 

stay in the salon.

Only customers who receive the service are allowed to be present in the 

salon\center.

Do not receive customers if they have to wait for service as workers 

are busy providing the service to other customers.

Ask customers to leave the salon/center as soon as the service is finished.

- Encouraging 

payment via 

electronic 

payment 

channels.

Displaying guidelines to ensure the applying of precautionary measures.

The capacity of 

the permitted 

services does 

not exceed 50%.



مراکز اور سيلون کے لئے احتياطی تدابير اور احتياطی 
19-تدابير کوائڈ 

وائرس سے بچنے کے لئے امراض 

صفائی اور ڈس 
ہ انفيکشن کے طريق

.کريںکار کو تيز 

ہر خدمت سے پہلے 
اور بعد ميں باقاعدگی
سے ہاتھ دهونے اور 

ينی جراثيم کش بنانا يق
بنائيں۔

خدمت فراہم کرتے 
وقت مزدوروں کو 
ماسک اور دستانے 

پہننے چاہئيں۔

ملازمين کا درجہ حرارت 
پورے دن باقيدگی سےچيک

اور  کسٹمرز کے . کريں
سيلون ميں داخل ہونے پر 

.کريںبهی درجہ حرارت چيک 

ے کسٹمر کو پہل
سے اپوانمنٹ  

.ہوگالينا 

ار کسٹمرز کے انتظ
کی جگہ کو لازم 

.  منسوخ کرديں

سنگل آلہ کا 
.ہےاستعمال بہتر 

وز ڈسپوزايبل ٹش
ا کا اور توليے ک
.  استعمال کريں

سال سے زيادہ 60
عمر کے افراد کو 
سروس فراہم کرنا 

.ہےمنع 

کسٹمرز کے 

لئے مہمان 

.نوازی منع ہے

صفائی اور ڈس 
ں انفيکشن آپريشنو
کی دستاويزات۔

کارکنوں اور زائرين 
کے لئے مناسب ہاتھ 
سے نجات دہندگی اور 

جراثيم کش اشياء 
فراہم کرنا۔



.رکهيںميٹرکا جسمانی فاصلہ برقرار 2

سپا، سيلون اپنی ساری سروسز فراہم کرسکتے ہيں، سوائے
. موروکن باتھ اور مساج کے

ماسک پہنتے ہيں اور جب آپ کو سروسز کی صارفين 
ضرورت ہوتی ہے تو کچھ خدمات مہيا کرتے ہوئے انہيں 

جاتی تهوڑی دير کے لئے منتقل کرنے يا ہٹانے کی اجازت دی
ر ہے ، اور صارفين کو موصول نہيں ہوتا ہے اور اس موقع پ

کہ وہ ماسک نہيں پہنے ہوئے ہوتے ہيں۔

کارڈ کے ذريعے 
ادائيگی کی 

حوصلہ افزائی 
.کريں

لامات کسٹمر کو بخار، کهانسی، سردی اور انفلوئنزا کی عاگر -
.ديںہوں تو سيلون ميں داخلے کی اجازت نہ 

ام ملازم کو کهانسی يا بخار کی علامات ہوں تو اسے کاگر -
.کرديںسے فوری معطل 

سيلون ميں موجودگی صرف ان صارفين تک محدود ہے جو صرف خدمت وصول 
کررہے ہيں۔

ين کو اگر صارفين کو براہ راست ان کی خدمت فراہم کرنا ممکن نہيں ہے تو صارف
وصول کرنے ميں ناکامی۔

ين کو اگر صارفين کو براہ راست ان کی خدمت فراہم کرنا ممکن نہيں ہے تو صارف
وصول کرنے ميں ناکامی۔

جائز خدمات کی 
٪ 50گنجائش 

سے زيادہ نہيں 
ہے۔

احتياطی تدابير کو نافذ کرنے کے لئے ضروری ہدايات کا قيام۔


